
กระบวนการหลัก (Core Process : CP) และกระบวนการย่อยของกระบวนการหลัก ประจ าปี งป.๖๓

รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)

ฝสธ.บก.ยศ.ทร. CP1 กระบวนการด้านการน าองค์กรและการ
บริหารจัดการองค์กร
CP2 กระบวนการด้านการอนุศาสนาจารย์

๑. จ ำนวน นขต.ทร. และหน่วยเฉพำะกิจ ท่ีจัดอบรมศีลธรรมให้แก่ข้ำรำชกำรภำยในหน่วย ครบทุกหน่วยของ ทร.

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมศีลธรรมท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรให้บริกำรใน
กำรจัดอบรมศีลธรรม ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

 ≥ ร้อยละ ๘๐

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมศีลธรรมท่ีน ำหลักธรรมไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ ำวัน 
ต่อจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมท่ีตอบกลับท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๓๐

๑. ร้อยละของจ ำนวนก ำลังพล ทร. ท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรให้บริกำรในกำรเผยแพร่
บทควำมทำงศีลธรรมและวัฒนธรรม ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ก ำลังพล ทร. ท่ีประเมิน
ท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนก ำลังพล ทร. ท่ีมีควำมเข้ำใจในหลักวิชำกำรทำงศำสนำ และน ำไปปฏิบัติ
ได้จริง ต่อจ ำนวนก ำลังพล ทร. ท่ีประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๓๐

       CP2.3 กระบวนกำรสนับสนุนกำรจัดศำสนพิธี

1

๑.ร้อยละของจ ำนวนหน่วย ท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดศำสนพิธี ในระดับมำกข้ึนไป 
ต่อจ ำนวนหน่วยท่ีประเมินท้ังหมด

 ≥ ร้อยละ ๘๐

ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

กอศ.ยศ.ทร.
       CP2.1 กระบวนกำรอบรมศีลธรรม

       CP2.2 กระบวนกำรเผยแพร่หลักวิชำกำรทำง
พุทธศำสนำ

3

2

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

1 / 19



รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

CP3 กระบวนการผลิตก าลังพลต่ ากว่าช้ันสัญญา
บัตร
       CP3.1 กระบวนกำรผลิตจ่ำทหำรเรือ

CP3.1.1 กระบวนกำรคัดเลือกบุคคล
พลเรือเข้ำเป็นนักเรียนจ่ำทหำรเรือ

CP3.1.1.1 กระบวนกำร
แต่งต้ังคณะกรรมกำร/คณะอนุกรรมกำรฝ่ำยต่ำง ๆ 1

๑.กำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรและอนุกรรมกำรรับสมัครและสอบคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้ำเป็น
นักเรียนจ่ำทหำรเรือ ฝ่ำยต่ำงๆ เสร็จทันก ำหนดเวลำ

เสร็จภำยในเดือน ต.ค.ของทุกปี

๑. จ ำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับกำรทุจริตในกำรรับสมัครและสอบคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้ำ
เป็นนักเรียนจ่ำทหำรเรือ

ไม่มี เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับกำร
ทุจริตในกำรรับสมัครและสอบ
คัดเลือกฯ

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ท่ีผ่ำนกำรสอบคัดเลือกเข้ำเป็น นรจ. ต่อจ ำนวน นรจ. ตำมแผนกำรผลิต
 ประจ ำปี

ร้อยละ ๑๐๐

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้ท่ีผ่ำนกำรสอบคัดเลือกเข้ำเป็นนรจ. เป็นผู้ท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถตรง
ตำมควำมต้องกำรแต่ละพรรค - เหล่ำต่อจ ำนวน นรจ. แต่ละพรรค - เหล่ำ ตำมแผนกำรผลิต 
ประจ ำปี

 ร้อยละ ๑๐๐

CP3.1.2 กระบวนกำรจัดกำรศึกษำ
และฝึกอบรม

๑. ร้อยละของจ ำนวน นรจ. ท่ีสอบผ่ำนทำงทฤษฎี ต่อจ ำนวน นรจ.ท้ังหมด (แยกตำมพรรคเหล่ำ) ร้อยละ ๙๐

๒. ร้อยละของผู้ส ำเร็จประเมินกำรศึกษำท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนอยู่ในระดับดีข้ึนไปต่อ
ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๖๐

CP3.1.2.1 กระบวนกำร
จัดกำรศึกษำภำคทฤษฎี

4

3

CP3.1.1.2 กระบวนกำรรับ
สมัครและสอบคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้ำเป็น
นักเรียนจ่ำทหำรเรือ

รร.ชุมพลฯ 
ยศ.ทร.

กศษ.บก.ยศ.ทร.
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๓. ร้อยละของจ ำนวน นรจ.ท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในระดับ
มำกข้ึนไป ต่อจ ำนวน นรจ. ท่ีประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๔. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัด  ใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีได้รับกำรท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๑. ร้อยละของจ ำนวน นรจ. ท่ีสอบผ่ำนภำคปฏิบัติ ต่อจ ำนวน นรจ.ท้ังหมด (แยกตำมพรรค
เหล่ำ)

≥ ร้อยละ ๙๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัด  ใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๑. ร้อยละของจ ำนวน นรจ. ท่ีสอบผ่ำนภำคปฏิบัติ ต่อจ ำนวน นรจ.ท้ังหมด (แยกตำมพรรค
เหล่ำ)

≥ ร้อยละ ๙๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัด  ใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

CP3.1.3 กระบวนกำรวัด ประเมินผล 
และตัดสินผล

CP3.1.3.1 กระบวนกำร
แต่งต้ังกรรมกำรสอบควำมรู้

1
๑.ค ำส่ังแต่งต้ังกรรมกำรสอบควำมรู้ นรจ. ได้รับกำรอนุมัติ ได้รับกำรอนุมัติจำก ยศ.ทร.

๑. จ ำนวนข้อร้องเรียนของ นรจ.ท่ีมีต่อกำรวัดและประเมินผลกำรสอบควำมรู้ ≤ ๑ คร้ัง

๒. จ ำนวนคร้ังในกำรแจ้งผลกำรสอบควำมรู้ให้ นรจ.และผู้ปกครองทรำบ ≥  ๑ คร้ัง/ภำคเรียน

CP3.1.3.3 กระบวนกำรวัด
และประเมินผลภำคปฏิบัติ 1

กำรวัดและประเมินผลกำรฝึกปฏิบัติ (ภำคสนำม/ภำคทะเล) เป็นไปตำมระเบียบ ยศ.ทร.ฯ ท่ี
เก่ียวข้อง

ปฏิบัติถูกต้อง ครบถ้วน ตำม
ระเบียบท่ีก ำหนด และทันเวลำ

CP3.1.3.4 กระบวนกำรวัด
และประเมินผลกำรปลูกฝัง/สร้ำงควำมเป็นทหำรเรือ

1
เสนอรำยงำนสรุปกำรประเมินลักษณะควำมเหมำะสมในกำรเป็นทหำร ถูกต้องและทันเวลำ (ภำยใน ส.ค. 

และ ธ.ค.)

CP3.1.2.2 กระบวนกำร
จัดกำรศึกษำภำคปฏิบัติ

CP3.1.2.3 กระบวนกำร
ปลูกฝัง/สร้ำงควำมเป็นทหำรเรือ

CP3.1.3.2 กระบวนกำรวัด
และประเมินผลภำคทฤษฎี

2

2

2
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๑. แบบเสนอผลกำรสอบควำมรู้ (แบบ ยศ.๕) ได้รับกำรอนุมัติ ได้รับกำรอนุมัติจำก ยศ.ทร.

๒. ตัดสินผลและประกำศผลกำรศึกษำได้ทันเวลำ ภำยใน เม.ย.

กศษ.บก.ยศ.ทร. CP3.1.4 กระบวนกำรเสนอผล
กำรศึกษำและแต่งต้ังยศทหำร

1

๑. ระดับควำมส ำเร็จของกำรเสนอรำยช่ือแต่งต้ังยศทหำร รำยช่ือแต่งต้ังยศ มีควำมถูกต้อง 
ครบถ้วน ตำมผลกำรตัดสินผลสอบ
ควำมรู้ และได้รับกำรอนุมัติ

รร.ชุมพลฯ 
ยศ.ทร.

CP3.1.5 กระบวนกำรพัฒนำห้องเรียน
1

๑. ร้อยละของจ ำนวน นรจ.ท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อต่อสภำพห้องเรียนและอุปกรณ์
สนับสนุนกำรศึกษำ ในระดับมำกข้ึนไปต่อต่อจ ำนวน นรจ.ท่ีประเมินท้ังหมด

≥  ร้อยละ ๘๐

CP4 กระบวนการพัฒนาก าลังพลตามแนวทางรับ
ราชการ

       CP4.1 กระบวนกำรพัฒนำก ำลังพลตำม
แนวทำงรับรำชกำรระดับนำยทหำรสัญญำบัตร

(วทร.ยศ.ทร.)

๑. ระดับควำมส ำเร็จของกำรคัดเลือกนักศึกษำภำคเอกชน กำรคัดเลือกนักศึกษำภำคเอกชน มี
ควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้

๒.ระยะเวลำท่ี ทร. อนุมัติรำยช่ือนักธุรกิจภำคเอกชนเข้ำอบรม ในหลักสูตร วทร. ภำยใน ส.ค.ของทุกปี

วทร.ยศ.ทร. /
รร.สธ.ทร.

ยศ.ทร./รร.ชต.
ยศ.ทร.

CP3.1.3.5 กระบวนกำร
ประเมินผลและตัดสินผลกำรศึกษำ

CP4.1.1 กระบวนกำรจัดก ำลังพลเข้ำ
รับกำรอบรม

2

2

วทร.ยศ.ทร. /
รร.สธ.ทร.

ยศ.ทร./รร.ชต.
ยศ.ทร.
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 วทร.ยศ.ทร. / รร.สธ.ทร.ยศ.ทร./ รร.ชต.ยศ.ทร.
 ๑. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับอบรมท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดอบรม (กำรเรียนกำร
สอน/กำรบรรยำย) ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมท่ีประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๒.  ผลกำรวิจำรณ์หลักสูตรภำยหลังจำกได้รับกำรอบรมครบตำมประมวลหลักสูตร มีรำยงำนผลกำรวิจำรณ์หลักสูตร
วทร.ยศ.ทร. / รร.สธ.ทร.ยศ.ทร./ รร.ชต.ยศ.ทร.
๑. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรอบรมท่ีมีผล สัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนอยู่ ในระดับดีข้ึนไป ต่อ
จ ำนวน ผู้เข้ำรับกำรอบรมท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. จ ำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับกำรวัดผลมีควำมถูกต้อง ไม่มีกำรร้องเรียนเก่ียวกับผลคะแนน
วทร.ยศ.ทร.
๑. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกผลกำรอบรมให้หน่วยต้นสังกัดของผู้ส ำเร็จกำรอบรม ≤ ๓๐ วันท ำกำร หลังปิดกำรอบรม
๒. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกผลกำรอบรม และรำยงำนประจ ำตัวของผู้ส ำเร็จกำรอบรมให้ 
กพ.ทร

≤ ๓๐ วันท ำกำรหลังจำกส ำเร็จกำร
อบรม

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรอบรมท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัด  ใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรอบรมท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

รร.ชต.ยศ.ทร./ รร.สธ.ทร.ยศ.ทร.
 ๑. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกผลกำรอบรมให้หน่วยต้นสังกัดของผู้ส ำเร็จกำรอบรม ≤ ๗ วันท ำกำร หลังปิดกำรอบรม
๒. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกผลกำรอบรม และรำยงำนประจ ำตัวของผู้ส ำเร็จกำรอบรมให้ 
กพ.ทร

≤ ๒๕ วันท ำกำรหลังจำกส ำเร็จกำร
อบรม

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรอบรมท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัด  ใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรอบรมท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด (แยกแต่ละหลักสูตร)

≥ ร้อยละ ๗๐

CP4.1.2 กระบวนกำรจัดอบรม

CP4.1.3 กระบวนกำรวัด ประเมินผล 
และตัดสินผล

2

2

๓

CP4.1.4 กระบวนกำรรำยงำนผลและ
ส่งตัวผู้ส ำเร็จกำรอบรม
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

๑.  จ ำนวนหลักสูตรท่ีได้มำตรฐำนส ำหรับกำรเรียนกำรสอนของ วทร.ยศ.ทร. รร.สธ.ทร.ยศ.ทร.
 และ รร.ชต.ยศ.ทร

≥ ๑ หลักสูตร /สถำนศึกษำ

๒. ร้อยละของจ ำนวน นักศึกษำ/นทน. ท่ีประเมินควำมพึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับมำกข้ึนไป
ต่อจ ำนวนผู้ประเมินของแต่ละหลักสูตร

≥ ร้อยละ ๘๐  (แยกตำมหลักสูตร)

๑. ครูช่วยสอนมีจ ำนวนเพียงพอส ำหรับกำรเรียนกำรสอนของ วทร.ยศ.ทร. รร.สธ.ทร.ยศ.ทร. 
และ รร.ชต.ยศ.ทร.

ทุกหลักสูตรมีครูช่วยสอนครบทุก
วิชำ

๒. ร้อยละของจ ำนวนนักศึกษำ/นำยทหำรนักเรียน ท่ีประเมินควำมพึงพอใจต่อครูช่วยสอนใน
ระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้ประเมินของแต่ละหลักสูตร

≥ ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

วทร.ยศ.ทร. / รร.สธ.ทร.ยศ.ทร./ รร.ชต.ยศ.ทร.
๑. จ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรประชุมเพ่ือจัดท ำ/ทบทวน แผนกำรพัฒนำห้องเรียน และเคร่ืองช่วย
กำรศึกษำ เป็นประจ ำทุกปี

≥ ๑ คร้ังต่อปีกำรศึกษำ

๒.จ ำนวนโครงกำรท่ีจัดท ำเก่ียวกับกำรพัฒนำห้องเรียน และเคร่ืองช่วยกำรศึกษำ ≥ ๑ โครงกำร
       CP4.2 กระบวนกำรพัฒนำก ำลังพลตำม
แนวทำงรับรำชกำรระดับต่ ำกว่ำนำยทหำรสัญญำบัตร

CP4.2.1 กระบวนกำรจัดก ำลังพลเข้ำ
รับกำรอบรม

1
ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดผู้เข้ำรับกำรอบรมได้ตรงตำมรุ่น และพ้ืนท่ีอบรม ตรงตำมควำม
ต้องกำรและควำมจ ำเป็นของผู้เข้ำรับกำรอบรม

รำยช่ือผู้เข้ำรับกำรอบรมได้รับ
อนุมัติตำมท่ีเสนอ

CP4.2.2 กระบวนกำรจัดกำรอบรม
1

ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดฝึกอบรมในระดับ
มำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท่ีประเมินท้ังหมด (แยกแต่ละหลักสูตร)

≥ ร้อยละ ๗๐

CP4.2.3 กระบวนกำรวัด ประเมินผล 
และตัดสินผลกำรอบรม

1
ระดับควำมส ำเร็จของกำรวัด ประเมินผลและตัดสินผลกำรฝึกอบรม ผลกำรฝึกอบรมถูกต้องตำมระเบียบ

 ตรวจสอบได้
CP4.2.4 กระบวนกำรรำยงำนผลและ

ส่งตัวผู้ส ำเร็จกำรอบรม
2

๑. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกผลกำรฝึกอบรม ให้หน่วยต้นสังกัดของผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรม และ 
กพ.ทร

≤ ๕ วันท ำกำร หลังปิดกำรฝึกอบรม

รร.พจ.ยศ.ทร.

2

CP4.1.7 กำรพัฒนำห้องเรียน

ฝวก.ยศ.ทร. CP4.1.6 กระบวนกำรแต่งต้ังครูช่วย
สอน

ฝวก.ยศ.ทร. CP4.1.5 กระบวนกำรพัฒนำหลักสูตร

2

2

วทร.ยศ.ทร./
รร.สธ.ทร.

ยศ.ทร./รร.ชต.
ยศ.ทร.
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

๒. ระยะเวลำในกำรส่งบันทึกส่งตัวผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมกลับหน่วยต้นสังกัด  ≤ ๒ วันท ำกำร หลังปิดกำร
ฝึกอบรม

1
๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัดใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด (แยกแต่ละหลักสูตร)

≥ ร้อยละ ๗๐

๑. จ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรประชุมเพ่ือจัดท ำ/ทบทวน แผนกำรพัฒนำห้องเรียน และเคร่ืองช่วย
กำรศึกษำ เป็นประจ ำทุกปี

≥ ๑ คร้ังต่อปีกำรศึกษำ

๒. จ ำนวนโครงกำรท่ีจัดท ำเก่ียวกับกำรพัฒนำห้องเรียน และเคร่ืองช่วยกำรศึกษำ ; (เพ่ือพลำง) ≥ ๑ โครงกำร
CP5 กระบวนการเพ่ิมพูนความรู้ภาษาต่างประเทศ

๑. ร้อยละของจ ำนวนรำยช่ือท่ีได้รับอนุมัติให้เข้ำรับกำรอบรม ต่อรำยช่ือท่ีเสนอขออนุมัติท้ังหมด ≥ ร้อยละ ๙๕

๒. ร้อยละของจ ำนวน นขต.ทร.ท่ีได้รับหนังสือแจ้งรำยละเอียดกำรอบรมท่ีชัดเจนต่อจ ำนวน 
นขต.ทร. ท่ีมีผู้เข้ำรับกำรอบรมท้ังหมด

ร้อยละ ๑๐๐

       CP5.2 กระบวนกำรจัดอบรม
1

ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน
ระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ  ๗๐

๑. ระยะเวลำในกำรสรุปผลกำรวัดและประเมินผลกำรอบรมภำษำต่ำงประเทศลดลง ≤ ๑๒ วันงำน
2. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมท่ีสอบผ่ำนเกณฑ์กำรวัดและประเมินผลควำมรู้ ต่อ
จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมท่ีได้รับกำรวัดและประเมินผลท้ังหมด

ร้อยละ ๑๐๐

       CP5.4 กระบวนกำรรำยงำนผลและส่งตัว
ผู้ส ำเร็จกำรอบรม 1

ร้อยละของจ ำนวนหน่วยต้นสังกัดได้รับผลกำรอบรมหลังส้ินสุดกำรอบรม ต่อจ ำนวน    หน่วย
ต้นสังกัดของผู้เข้ำรับกำรอบรมท้ังหมด

ร้อยละ ๑๐๐

๑.  ระยะเวลำในกำรรำยงำนผลกำรทดสอบภำษำต่ำงประเทศ ≤ ๒๘ วันงำน
๒. ร้อยละของจ ำนวนหน่วยต้นสังกัดได้รับผลกำรทดสอบภำษำต่ำงประเทศหลังส้ินสุดกำร
ทดสอบ ต่อจ ำนวนหน่วยต้นสังกัดของผู้เข้ำรับกำรอบรมท้ังหมด

ร้อยละ ๑๐๐

       CP5.1 กระบวนกำรจัดก ำลังพลเข้ำรับกำรอบรม

       CP5.3 กระบวนกำรวัดและประเมินผลกำร
อบรม

       CP5.5 กระบวนกำรให้บริกำรทดสอบ
ภำษำต่ำงประเทศ

ศภษ.ยศ.ทร.

2

2

2

2

CP4.2.5 กำรพัฒนำห้องเรียน
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

๑. จ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรประชุมเพ่ือจัดท ำ/ทบทวนแผนกำรพัฒนำห้องเรียน เคร่ืองช่วยกำรศึกษำ 
และส่ือกำรสอน

≥ ๑ คร้ัง/ปีงบประมำณ

๒ .จ ำนวนโครงกำรท่ีจัดท ำเก่ียวกับกำรพัฒนำห้องเรียน เคร่ืองช่วยกำรศึกษำ และส่ือกำรสอน ≥ ๑ โครงกำร/ปีงบประมำณ
CP6 กระบวนการฝึกอบรมหลักสูตรข้าราชการ
กลาโหมพลเรือนต่ ากว่าช้ันสัญญาบัตร

       CP6.1 กระบวนกำรจัดก ำลังพลเข้ำรับกำร
ฝึกอบรม

1
ผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมท่ีระเบียบก ำหนด ครบทุกนำย

๑. ร้อยละของผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนอยู่ในระดับดีข้ึนไปต่อจ ำนวน
ผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำกำรฝึกอบรมท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดกำรฝึกอบรม
ในระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท่ีประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อสภำพแวดล้อมและ
ทรัพยำกรเก้ือหนุนต่อกำรจัดอบรม ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท่ี
ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ  ๘๐

๑. ระดับคุณภำพของกำรวัด ประเมินผลและตัดสินผลกำรฝึกอบรม ผลกำรฝึกอบรมถูกต้องตำมระเบียบ
 ตรวจสอบได้

๒. มีรำยงำนผลกำรฝึกอบรมถูกต้องตำมระเบียบท่ีก ำหนด รำยงำนผลกำรฝึกอบรมถูกต้อง
ตำมแบบ ยศ.๖

       CP6.4 กระบวนกำรรำยงำนผลและส่งตัว
ผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรม 2

๑. ร้อยละของจ ำนวนหน่วยต้นสังกัดท่ีได้รับรำยงำนผลกำรอบรมหลังส้ินสุดกำรฝึกอบรมต่อ
จ ำนวนหน่วยต้นสังกัดของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมท้ังหมด

ร้อยละ ๑๐๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจจำกหน่วยต้นสังกัดใน
ระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ส ำเร็จกำรฝึกอบรมท่ีได้รับกำรประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

รร.ชุมพลฯ 
ยศ.ทร.

       CP5.6 กระบวนกำรพัฒนำห้องเรียนศภษ.ยศ.ทร.

       CP6.2 กระบวนกำรจัดกำรฝึกอบรม

       CP6.3 กระบวนกำรวัด ประเมินผล และตัดสิน
ผลกำรฝึกอบรม

2

3

2
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

กปภ.ยศ.ทร. CP7 กระบวนการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา

๑. ร้อยละของจ ำนวนสถำนศึกษำท่ีมีกำรน ำควำมรู้ท่ีได้รับน ำไปพัฒนำงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำอย่ำงต่อเน่ือง ต่อจ ำนวนสถำนศึกษำท้ังหมดในแต่ละกลุ่ม

ร้อยละ ๑๐๐

๒.  ร้อยละของจ ำนวนผู้เข้ำร่วมประชุม/สัมมนำประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรจัดประชุม/
สัมมนำพัฒนำงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีผลประเมินในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้
ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๑. ร้อยละของจ ำนวนสถำนศึกษำท่ีได้รับกำรตรวจเย่ียม มีผลกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ เป็นไปตำมกฎกระทรวง และมีกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ ต่อจ ำนวนสถำนศึกษำท่ี
ได้รับกำรตรวจเย่ียมท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๕

๒. ร้อยละของจ ำนวนสถำนศึกษำท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรตรวจเย่ียมกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนสถำนศึกษำท่ีรับกำรตรวจเย่ียมท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๑. ร้อยละของจ ำนวนข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินคุณภำพกำรฝึกอบรม ท่ีสถำนศึกษำน ำไป
วำงแผน พัฒนำ ปรับปรุง และสำมำรถปฏิบัติได้ส ำเร็จต้ังแต่ก่ึงหน่ึงข้ึนไป ต่อจ ำนวน
ข้อเสนอแนะจำก  ผลกำรประเมินคุณภำพกำรฝึกอบรมท่ีรับท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๕๐ (ใช้ข้อมูลย้อนหลัง)

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อผู้ประเมินคุณภำพกำรฝึกอบรมในภำพรวม 
ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

CP8 กระบวนการศึกษาและวิจัยระดับกองทัพเรือ

๑. จ ำนวนผลงำนกำรศึกษำวิเครำะห์ทำงด้ำนยุทธศำสตร์และสงครำมทำงเรือ ≥ ๕ เร่ือง / ปี

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรศึกษำวิเครำะห์ทำงด้ำน
ยุทธศำสตร์และสงครำมทำงเรือในระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

       CP7.1 กระบวนกำรพัฒนำประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ

       CP7.2 กระบวนกำรตรวจเย่ียมสถำนศึกษำ

       CP7.3 กระบวนกำรตรวจสอบและประเมิน
คุณภำพกำรฝึกอบรม

2

2

2

ศยร.ยศ.ทร.

       CP8.1 กระบวนกำรศึกษำวิเครำะห์ด้ำน
ยุทธศำสตร์และกำรสงครำมทำงเรือ

4
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

๓. จ ำนวนข้อร้องเรียนในกำรละเมิดลิขสิทธ์ผลงำนตลอดท้ังปีงบประมำณ ๐ คร้ัง

๔. ร้อยละของจ ำนวนผลกำรศึกษำวิเครำะห์ด้ำนยุทธศำสตร์และกำรสงครำมทำงเรือท่ีได้รับกำร
ตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรหรือเผยแพร่ผ่ำนส่ือต่ำงๆ ต่อจ ำนวนผลกำรศึกษำวิเครำะห์ด้ำน
ยุทธศำสตร์และกำรสงครำมทำงเรือท้ังหมดท่ีจัดท ำข้ึนตลอดท้ังปีงบประมำณ

≥ ร้อยละ ๗๐

๑. ร้อยละของจ ำนวนผู้ประเมินท่ีประเมินควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรเคร่ืองฝึกจ ำลองยุทธ์ใน
ระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้ประเมินท่ีมีผลประเมินควำมพึงพอใจในควำมพร้อมของเคร่ืองฝึกจ ำลอง
ยุทธ์ในระดับมำกข้ึนไปต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

CP9 กระบวนการส่งก าลังบ ารุงพัสดุสายยุทธศึกษา

       CP9.1 กระบวนกำรส่งก ำลังบ ำรุงพัสดุสำย
ยุทธศึกษำ

๑. ร้อยละของจ ำนวนพัสดุท่ีหน่วยต่ำงๆ เสนอควำมต้องกำรได้รับกำรบรรจุในแผนกำรจัดหำต่อ
จ ำนวนพัสดุท่ีเสนอควำมต้องกำรท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนพัสดุท่ีได้รับกำรจัดหำตำมระยะเวลำท่ีก ำหนด ต่อจ ำนวนพัสดุท่ีอยู่ใน
แผนกำรจัดหำท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๓. ร้อยละของจ ำนวนผู้ตอบแบบประเมินท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรส่งก ำลังบ ำรุงสำย
เคร่ืองช่วยกำรศึกษำในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๑ ร้อยละของจ ำนวนพัสดุสำยยุทธศึกษำท่ีได้จัดเก็บรักษำต่อจ ำนวนพัสดุท่ีตรวจรับท้ังหมด ≥ ร้อยละ ๙๙
๒  ร้อยละของจ ำนวนพัสดุท่ีลงทะเบียนในระบบ อิเล็กทรอนิกส์ (SUPPINV 1-3 V.4) ต่อ
จ ำนวนพัสดุท่ีตรวจรับท้ังหมด

 ≥ ร้อยละ ๙๙

กบศ.ยศ.ทร.

        CP8.2  กระบวนกำรฝึกด้วยเคร่ืองฝึกจ ำลอง
ยุทธ์

CP9.1.1 กระบวนกำรก ำหนดควำม
ต้องกำรและจัดหำพัสดุสำยยุทธศึกษำ

CP9.1.2 กระบวนกำรเก็บรักษำพัสดุ
สำยยุทธศึกษำ

3

2

2

ศยร.ยศ.ทร.
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

๑. ค่ำเฉล่ียผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรต่อกำรให้บริกำรเบิกจ่ำยพัสดุสำยยุทธศึกษำ  ≥ ๓.๕๑ จำกคะแนนเต็ม ๕

๒.  ร้อยละของจ ำนวนคร้ังท่ีจ่ำย (ใบเบิกจ่ำย) ท่ีเบิกจ่ำยถูกต้องตรงตำมรำยกำรเบิก ต่อจ ำนวน
คร้ังท่ีจ่ำย (ใบเบิกจ่ำย) ท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๙๙

๑.ร้อยละของจ ำนวนพัสดุสำยยุทธศึกษำท่ีได้รับกำรจ ำหน่ำย ต่อจ ำนวนพัสดุสำยยุทธศึกษำท่ี
เสนอรุจ ำหน่ำยท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๙๙

๒.กำรรุจ ำหน่ำยเป็นไปตำมระเบียบ ทร. ว่ำด้วยกำรบริหำรพัสดุ พ.ศ.๒๕๖๒ และระเบียบ กค. 
ว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐

ปฏิบัติตำมระเบียบได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน

๑ ร้อยละของจ ำนวนเคร่ืองช่วยกำรศึกษำท่ีตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้งำน ต่อจ ำนวน
เคร่ืองช่วยกำรศึกษำท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๒.ค่ำเฉล่ียผลประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรให้บริกำรเคร่ืองช่วยกำรศึกษำประเภทโสตทัศน์
และกำรผลิตส่ือผสม

≥ ๓.๕๑ จำกคะแนนเต็ม

๓.ร้อยละของจ ำนวนผู้รับบริกำรท่ีประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรเคร่ืองช่วยกำรศึกษำ
และกำรผลิตส่ือผสมในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๗๐

๑.  ร้อยละของจ ำนวนเคร่ืองช่วยกำรศึกษำท่ีช่อมท ำแล้วเสร็จต่อจ ำนวนเคร่ืองช่วยกำรศึกษำท่ี
ขอรับกำรสนับสนุนกำรซ่อมท ำท้ังหมด

≥๗๐%

๒.  ร้อยละของจ ำนวนผู้ตอบแบบประเมินท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรซ่อมบ ำรุง
เคร่ืองช่วยกำรศึกษำในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥๗๐%

๓.  ร้อยละของจ ำนวนประเภท/ชนิด เคร่ืองช่วยกำรศึกษำท่ีมีเอกสำรคู่มือ/เทคนิคกำรซ่อม
บ ำรุงฯ ต่อจ ำนวนประเภท/ชนิด เคร่ืองช่วยกำรศึกษำท่ีมีท้ังหมด

≥๕๐%

CP9.1.3 กระบวนกำรแจกจ่ำยพัสดุ
สำยยุทธศึกษำ

CP9.1.4 กระบวนกำรจ ำหน่ำยพัสดุ
สำยยุทธศึกษำ

       CP9.2 กระบวนกำรให้บริกำรเคร่ืองช่วย
กำรศึกษำ

       CP9.3 กระบวนกำรซ่อมบ ำรุงเคร่ืองช่วย
กำรศึกษำ

2

2

๓

3

กบศ.ยศ.ทร.
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รหัสและช่ือกระบวนการ
ค่าเป้าหมาย

(กระบวนการหลักและกระบวนการย่อย)
ตัวช้ีวัดของกระบวนการ

หน่วย
รับผิดชอบ จ ำนวน

ตัวช้ีวัด

CP10 กระบวนการด้านประวัติศาสตร์และ
พิพิธภัณฑ์ทหาร

๑. ร้อยละของจ ำนวนผู้รับบริกำรท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรให้บริกำรข้อมูลด้ำน
ประวัติศำสตร์ ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้รับบริกำรด้ำนกำรประวัติศำสตร์ได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึน ต่อจ ำนวน
ผู้รับบริกำรท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๑. ร้อยละของจ ำนวนผู้รับบริกำรท่ีประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรให้บริกำรข้อมูลด้ำน
พิพิธภัณฑ์ ในระดับมำกข้ึนไป ต่อจ ำนวนผู้ประเมินท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

๒. ร้อยละของจ ำนวนผู้รับบริกำรด้ำนพิพิธภัณฑ์ได้รับควำมรู้เพ่ิมข้ึน ต่อจ ำนวนผู้รับบริกำร
ท้ังหมด

≥ ร้อยละ ๘๐

รวมท้ังส้ืน ๙๘

       CP10.1 กระบวนกำรจัดเก็บรักษำเอกสำรท่ีมี
คุณค่ำทำงประวัติศำสตร์

       CP10.2 กระบวนกำรจัดเก็บวัตถุพิพิธภัณฑ์

2

2

กปศ.ยศ.ทร.
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