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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Flow)
                            ชื่อกระบวนการ  CP5 กระบวนการส่งกำลังบำรุงพัสดุสายยุทธศึกษา



หน่วยรับผิดชอบ 
กบศ.ยศ.ทร.
ข้อกำหนดและตัวชี้วัด  need /ข้อกฎหมาย / ประสิทธิภาพ / ความคุ้มค่า
ชื่อกระบวนการย่อย  CP5.2 กระบวนการให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา

หน่วยรับผิดชอบ  แผนกผลิตสื่อผสม และแผนกบริการโสตทัศน์ กองบริการการศึกษา กบศ.ยศ.ทร. 
	ขั้นที่
	ผังกระบวนการ

	รายละเอียดของงาน
	มาตรฐานเวลาและข้อกำหนด
	ผู้รับ
ผิดชอบ

	
	
	
	เวลา (วัน)
	ข้อกำหนด
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	ตรวจสอบแผนปฏิบัติราชการประจำปี/หนังสือขอรับการสนับสนุนบริการเครื่องช่วยการศึกษา (ประเภทบริการโสตทัศน์หรือผลิตสื่อผสม)

	1
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.
2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.

	2

	


	1. ตรวจสอบรายละเอียดและประสานรายละเอียดในการปฏิบัติกับหน่วยที่ต้องการขอรับบริการ ว่าต้องการสิ่งใดบ้าง 
2. กำหนดวัน เวลา และสถานที่ เพื่อจัดทำแผนงานการให้บริการ กำหนดวันในการปฏิบัติ 
3. ประมาณการค่าใช้จ่ายในการให้บริการ 
4. กำหนดเจ้าหน้าที่ชุดปฏิบัติ ที่ไปให้บริการ
	3
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.


	ขั้นที่
	ผังกระบวนการ

	รายละเอียดของงาน
	มาตรฐานเวลาและข้อกำหนด
	ผู้รับ
ผิดชอบ

	
	
	
	เวลา (วัน)
	ข้อกำหนด
	

	3

	



	จัดทำบันทึกขออนุมัติให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา และ (ร่าง) คำสั่งให้ข้าราชการไปปฏิบัติราชการ เสนอให้ ผอ.กบศ.ยศ.ทร. พิจารณาให้ความเห็นชอบ แล้วเสนอให้
จก.ยศ.ทร. พิจารณาอนุมัติ
	2
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.

	4

	
	จก.ยศ.ทร. พิจารณาอนุมัติ
	3
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.

	5


	
	สำเนาแจกจ่ายให้หน่วยเกี่ยวข้อง
	1
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.

	6

	
	1. จนท.ให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา (ประเภทบริการโสตทัศน์หรือผลิตสื่อผสม) ให้กับหน่วยงาน นขต.ทร. ที่ขอรับการสนับสนุน
2. ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการให้บริการ
	ขึ้นอยู่กับลักษณะ
ของงาน
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.


	ขั้นที่
	ผังกระบวนการ

	รายละเอียดของงาน
	มาตรฐานเวลาและข้อกำหนด
	ผู้รับ
ผิดชอบ

	
	
	
	เวลา (วัน)
	ข้อกำหนด
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	1. วิเคราะห์ผลการให้บริการ
2. รายงานผลการปฏิบัติงานประจำเดือน
3. จัดประชุมนำข้อมูลและปัญหาข้อขัดข้อง
มาปรับปรุงกระบวนการ


	3
	
	1. หน.ผลิตสื่อผสม
กบศ.ยศ.ทร.

2. หน.บริการโสตทัศน์
กบศ.ยศ.ทร.

	
	
	รวมระยะเวลา (วันราชการ)
	13
	
	


Link คู่มือปฏิบัติงาน
40-EDU-WM-CP5.2 กระบวนการให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา


แผนปฏิบัติราชการประจำปี/หนังสือขอรับการสนับสนุน





A





ตรวจสอบรายละเอียดของงาน จัดทำแผนงานการให้บริการ ประมาณค่าใช้จ่าย และกำหนดผู้รับผิดชอบที่ไปให้บริหาร





ก





ก





จัดทำบันทึกขออนุมัติให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา และ (ร่าง) คำสั่งให้ข้าราชการไปปฏิบัติราชการ





ไม่อนุมัติ





จก.ยศ.ทร.





อนุมัติ





บันทึกอนุมัติให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา และ คำสั่งให้ข้าราชการไปปฏิบัติราชการ





ข





จนท.ขุดปฏิบัติดำเนินการบริการเครื่องช่วยการศึกษาและประเมินผลการให้บริการ








B





ข





รายงานผลการให้บริการเครื่องช่วยการศึกษา ประเภทบริการโสตทัศน์หรือผลิตสื่อผสม









