
ผนวก

รายละเอียดผลลัพธการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่สําคัญ

ในหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ ของ ยศ.ทร.

ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐ

ในการเปนระบบราชการ 4.0



แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่สําคัญในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. หนา 7.1/1

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูใน

ระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด

 (หลักสูตรผลิตกําลังพล นรจ.รร.ชุมพลฯ) ≥ 40 390 385 98.718 431 431 100 439 438 99.77 -

คูเทียบ : นรจ.รร.จอ.ยศ.ทอ. 417 299 71.703 397 300 75.57 382 359 93.98

(2) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการฝกอบรมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูใน ≥ 40 1,683 665 39.513 1,808 535 29.59 2,144 780 36.38 +

ระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูสําเร็จการฝกอบรมทั้งหมด

(หลักสูตรพัฒนากําลังพลของ ทร.)

-หลักสูตร วทร. 90 89 98.89 89 89 100 144 140 97.22

-หลักสูตร สธ.ทร. 123 60 48.78 122 55 45.08 124 63 50.81

-หลักสูตร อส. 65 65 100 52 52 100 68 67 98.53

การบรรลุผลลัพธของตัวชี้วัดตามพันธกิจ (หนวยเจาภาพหลัก : หมวด P/กศษ.ฯ)

เปนการวัดความสําเร็จของการดําเนินการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวตองมีความสัมพันธกับพันธกิจหลักและยุทธศาสตรของสวนราชการ

 รวมทั้งตัววัดที่ดําเนินการตามนโยบายและแผนของรัฐบาลที่กําหนดไวประจําป และตัววัดรวม ตัววัดดานการดําเนินการตามกฎหมาย และการบรรลุตามแผนยุทธศาสตรของสวน

ราชการ

ผนวก ค

7.1

ตัวชี้วัด

ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.1.1* ตัววัดตามภารกิจหลัก (หนวยปฏิบัติ : สถานศึกษา, ศภษ.ฯ, กปศ.ฯ, ศยร.ฯ, หมวด 2)

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธของตามพันธกิจหรือภารกิจของสวนราชการตามที่ระบุไว (Function base, Area base)



หนา 7.1/2

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

-หลักสูตร นว. 30 28 93.333 30 23 76.67 30 28 93.33

-หลักสูตร กล. 15 15 100 25 25 100

-หลักสูตร ทป. 28 27 96.429 42 28 66.67 47 45 95.74

-หลักสูตร พวช. 20 16 80 24 13 54.17 23 23 100

-หลักสูตร พจน. 419 49 11.695 480 25 5.21 518 69 13.32

-หลักสูตร นพจ. 792 215 27.146 855 136 15.91 1,039 194 18.67

-หลักสูตร กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 101 101 100 114 114 100 126 126 100

(3) รอยละของจํานวนผูรับบริการดานการประวัติศาสตร/พิพิธภัณฑทหารเรือ ≥ 80 20 20 100 +

 ไดรับความรูเพิ่มขึ้น ตอจํานวนผูรับบริการทั้งหมด (ตัวชี้วัดใหมเพิ่มเมื่อ ม.ค.63) (จุดเวลาที่ 1) (จุดเวลาที่ 2) 1-29 ก.พ.63

(4) จํานวนผลงานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตรและสงครามทางเรือ ≥ 5 11 เรื่อง 10 เรื่อง 3 เรื่อง -

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

7.1.2 ตัววัดตามนโยบายและแผนรัฐบาล 

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธของตามนโยบายและแผนรัฐบาล (Agenda base)



หนา 7.1/3

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(5) รอยละของจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปที่บรรลุ ≥ 80 5 5 100 5 5 100 5 5 100 +

ตอจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปทั้งหมด

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

การบรรลุตามยุทธศาสตรอื่น ๆ เชน การบรรลุตัววัดรวม การจัดอันดับ เปนตน  

ตัวชี้วัดของการบรรลุตามยุทธศาสตรอื่น ๆ ตามนโยบายของสวนราชการหรือของรัฐบาล เชน ตัววัดรวม ตัววัดที่แสดงถึงการปรับปรุงระดับในการจัดอันดับโดยองคกรภายนอก

ประเทศในดานตาง ๆ เปนตน

7.1.5

ตัวชี้วัด

7.1.3

7.1.4* ตัววัดของการบรรลุตามแผนยุทธศาสตร*  (หนวยปฏิบัติ : หมวด 2/ศยร.ฯ)

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลตามแผนยุทธศาสตร

ตัวชี้วัด

การดําเนินการดานกฎหมาย  

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลการดําเนินการดานกฎหมาย

ตัวชี้วัด



หนา 7.1/4

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดตามพันธกิจหลักของ ยศ .ทร. ขอ 7.1.1 ตัววัดตามภารกิจหลัก*

ขอ (1) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา (หลักสูตรผลิตกําลังพล : นรจ.) ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีขึ้นไป ป 60 ป 61 ป 62

นรจ.รร.ชุมพลฯ 98.72 100 99.77

นจอ.รร.จอ.ยศ.ทอ. 71.70 75.57 93.98
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ปการศึกษา 

คูเทียบผลสัมฤทธทธ์ิทางการเรียนในระดับดีข้ึนไป 
 นรจ.รร.ชุมพลฯ กับ นจอ.รร.จอ.ฯ 

นรจ.รร.ชุมพลฯ นจอ.รร.จอ.ยศ.ทอ. 
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ปการศึกษา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับดีข้ึนไป หลักสูตร นรจ.รร.ชุมพลฯ 



หนา 7.1/5

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดตามพันธกิจหลักของ ยศ .ทร. ขอ 7.1.1  ตัววัดตามภารกิจหลัก*
ขอ (2) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา (หลักสูตรพัฒนากําลังพลของ ทร.) ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีขึ้นไป งป.60 งป.61 งป.62

วทร. 98.89 100 97.22

สธ.ทร. 48.78 45.08 50.81

อส. 100 100 98.53

นว. 93.33 76.67 93.33
กล. 100 100
ทป. 96.43 66.67 95.74
พวช. 80 54.17 100
พจน. 11.69 5.21 13.32
นพจ. 27.15 15.91 18.67
กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 100 100 100
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หลักสูตรพัฒนากําลังพลของ ทร. 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับดีข้ึนไป หลักสูตรพัฒนากําลังพลของ ทร. 

งป.60 งป.61 งป.62 



หนา 7.1/6

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดตามพันธกิจหลักของ ยศ .ทร. ขอ 7.1.1  ตัววัดตามภารกิจหลัก*
ขอ (3) รอยละของจํานวนผูรับบริการดานการประวัติศาสตร/พิพิธภัณฑทหารเรือ ไดรับความรูเพิ่มขึ้น ตอจํานวนผูรับบริการทั้งหมด

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3

ผลสํารวจไดรับความรูประวัติศาสตร/พิพิธภัณฑทหารเรือเพิ่มขึ้นจากเดิม ####

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดตามพันธกิจหลักของ ยศ .ทร. ขอ 7.1.1  ตัววัดตามภารกิจหลัก*
ขอ (4) จํานวนผลงานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตรและสงครามทางเรือ

งป.60 งป.61 งป.62

จํานวนผลงานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตรและสงครามทางเรือ 11 10 3
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เวลาในการสํารวจ 

ผลสํารวจไดรับความรูประวัติศาสตร/พิพิธภัณฑทหารเรือเพิม่ข้ึนจากเดิม 
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ผลงานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตรและสงครามทางเรือ 



หนา 7.1/7

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดการบรรลุตามยุทธศาสตรของ ยศ .ทร. ขอ 7.1.4  ตัววัดของการบรรลุตามแผนยุทธศาสตร *
ขอ (5) รอยละของจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปที่บรรลุ ตอจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปทั้งหมด

งป.60 งป.61 งป.62

รอยละของจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปที่บรรลุ 100 100 100
100 100 100 
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รอยละของจํานวนตัวชี้วัดที่สําคัญในแผนปฏิบัติราชการประจําปที่บรรลุ  



หนา 7.2/1

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา/ฝกอบรมที่มีผลประเมินความพึงพอใจ ≥ 70 781 731 93.60 1,318 1,261 95.68 2,081 1,991 95.68 +

จากหนวยรับบรรจ/ุหนวยตนสังกัด ในระดับมากขึ้นไป ตอจํานวนผูสําเร็จ

การศึกษา/ฝกอบรมที่ไดรับการประเมินทั้งหมด

-หลักสูตร นรจ.รร.ชุมพลฯ 360 322 89.44 385 350 90.91 431 390 90.49

-หลักสูตร วทร. 9 9 100 #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร สธ.ทร. #DIV/0! #DIV/0! 123 105 85.37

-หลักสูตร อส. #DIV/0! 15 14 93.33 26 26 100

-หลักสูตร นว. 3 3 100 #DIV/0! 28 28 100

-หลักสูตร กล. #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร ทป. 7 7 100 #DIV/0! 24 23 95.83

-หลักสูตร พวช. #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร พจน. 10 10 100 409 403 98.53 473 466 98.52

-หลักสูตร นพจ. 282 275 97.52 383 370 96.61 840 817 97.26

7.2 การบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานผูรับบริการ และประชาชน (หนวยเจาภาพหลัก : หมวด 3/ฝวก.ฯ)

เปนการวัดผลดานการใหความสําคัญกับผูรับการบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และประชาชนจากการบริการสวนราชการในดานตางๆ ไดแก ความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ 

ความผูกพัน การเติบโตของโครงการที่มุงเนนประโยชนแกกลุมผูรับบริการ การสรางสัมพันธและความรวมมือ

7.2.1*

ตัวชี้วัด

ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย* (หนวยปฏิบัติ : ฝวก.ฯ, สถานศึกษา, ศภษ.ฯ, ศยร.ฯ, กปศ.ฯ, กบศ.ฯ, กอศ.ฯ, กปภ.ฯ)

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธของความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียจากการใชบริการของสวนราชการ



หนา 7.2/2

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

-หลักสูตร กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 101 101 100 114 114 100 126 126 100

-หลักสูตรภาษาของ ศภษ.ฯ 9 4 44.44 12 10 83.33 10 10 100

(หลักสูตรภาษามาลาย)ู 3 3 100

(หลักสูตรภาษาพมา) 6 1 16.67 12 10 83.33 10 10 100

(2) รอยละของจํานวนผูเขารับการศึกษา/ฝกอบรมที่ประเมินความพึงพอใจ ≥ 70 1,915 1,760 91.91 2,267 2,131 94.00 2,628 2,461 93.65 -

ตอการจัดการเรียนการสอน/การบรรยาย อยูในระดับมากขึ้นไป ตอจํานวน

ผูเขารับการศึกษา/ฝกอบรมที่ทําการประเมินทั้งหมด

-หลักสูตร นรจ.รร.ชุมพลฯ 390 390 100 431 431 100 439 439 100

-หลักสูตร วทร. #DIV/0! 25 23 92 54 49 90.74

-หลักสูตร สธ.ทร. 123 76 61.79 122 55 45.08 124 105 84.68

-หลักสูตร อส. 35 14 40 52 32 61.54 68 10 14.71

-หลักสูตร นว. 30 26 86.67 30 24 80 30 26 86.67

-หลักสูตร กล. 15 12 80 #DIV/0! 25 21 84

-หลักสูตร ทป. 28 23 82.14 42 34 80.95 47 40 85.11

-หลักสูตร พวช. 20 16 80 24 20 83.33 23 20 86.96

-หลักสูตร พจน. 341 318 93.26 480 467 97.29 517 501 96.91

-หลักสูตร นพจ. 734 687 93.60 855 839 98.13 1021 973 95.30

-หลักสูตร กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 101 101 100 114 114 100 126 126 100

ตัวชี้วัด



หนา 7.2/3

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

-หลักสูตรภาษาของ ศภษ.ฯ 98 97 98.98 92 92 100 154 151 98.05

(ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 10 10 100 11 11 100 11 11 100

(ภาษามาลายู) 10 10 100 #DIV/0! #DIV/0!

(ภาษาพมา) 11 10 90.91 14 14 100 12 12 100

(ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพรอมกอนเดินทาง) #DIV/0! #DIV/0! 6 5 83.33

(ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุม) #DIV/0! #DIV/0! 4 4 100

(ภาษาอังกฤษทั่วไป) #DIV/0! #DIV/0! 5 4 80

(ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน) #DIV/0! #DIV/0! 6 6 100

(ภาษาอังกฤษแบบออสเตรเลียน) #DIV/0! #DIV/0! 3 3 100

(ภาษาอังกฤษสําหรับขาราชการ ทร.ทั่วไป) #DIV/0! #DIV/0! 20 19 95

(ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมการฝก CART) #DIV/0! #DIV/0! 13 13 100

(ภาษาอังกฤษสําหรับผูบริหาร) #DIV/0! #DIV/0! 7 7 100

(ภาษาจีนระดับตน) #DIV/0! #DIV/0! 14 14 100

(3) รอยละของจํานวนผูรับบริการที่ประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ ≥ 70 625 607 97.12 531 506 95.29 757 695 91.81 -

หลักดานอื่น ๆ ในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูประเมินทั้งหมด

-ดานการประวัติศาสตร 155 153 98.71 66 65 98.48 104 103 99.04

-ดานการบริการเครื่องชวยการศึกษา 60 60 100 58 58 100 60 60 100

-ดานการอนุศาสนาจารย 400 384 96.00 400 376 94 480 420 87.50

-ดานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตร 10 10 100 7 7 100 9 9 100

-ดานการประกันคุณภาพการศึกษา #DIV/0! #DIV/0! 104 103 100

ตัวชี้วัด



หนา 7.2/4

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(4) รอยละของจํานวนผูรับริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียที่เขารวมกิจกรรมที่สราง ≥ 80 2,910 2,765 95.02 5,420 5,545 102.31 5,915 6,097 103.08 +

ความรวมมือระหวางบุคลากรในองคกรกับหนวยงานภายนอกอยางยั่งยืน

ตอจํานวนผูเขารวมกิจกรรมตามแผนที่กําหนด  เชน

-กิจกรรมประชุมวิชาการของ ฝวก.ฯ 500 415 83 #DIV/0! 500 445 89

-กิจกรรมการจัดนิทรรศการ KM 410 386 94.15 420 345 82.14 415 552 133.01

-กิจกรรมแนะแนวการศึกษาของ กศษ.ฯ 2,000 1,964 98.20 2,000 2,000 100 2,000 2,000 100

-กิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน (ไมมีขอมูล) #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

-กิจกรรมเดินวิ่งการกุศล #DIV/0! 3,000 3,200 106.67 3,000 3,100 103.33

(5) รอยละของนักศึกษา/นายทหารนักเรียนของมิตรประเทศ/หนวยงานภายนอก ≥ 80 26 26 100 25 25 100 24 24 100 +

ที่เขารวมกิจกรรมภายในหนวย ตอจํานวนนักศึกษา/นายทหารนักเรียนของ

มิตรประเทศ/หนวยงานภายนอกทั้งหมด

-นักศึกษา วทร. 18 18 100 18 18 100 16 16 100

-นทน.รร.สธ.ทร. 8 8 100 7 7 100 8 8 100

7.2.2* ผลของความผูกพันและการใหความรวมมือ* (หนวยปฏิบัติ : กศษ.ฯ, กธก.ฯ, ฝวก.ฯ, วทร.ฯ, รร.สธ.ทร.ฯ, นกร.ฯ)                                                         

ตัวชี้วัดที่แสดงออกถึงความผูกพันและการใหความรวมมือจากประชาชนและผูเขามารับการบริการจากสวนราชการ

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด



หนา 7.2/5

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

7.2.4 ผลจากการปรับเปลี่ยนดานการบริการที่เกิดประโยชนตอผูรับบริการที่สามารถวัดผลได

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงผลจากการปรับเปลี่ยนดานการบริการ และนวัตกรรมการบริการที่เกิดประโยชนตอผูรับบริการที่สามารถวัดผลได

ตัวชี้วัด

7.2.5 การแกไขเรื่องรองเรียน

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงการจัดการขอรองเรียนที่ไดรับการแกไขอยางรวดเร็วและเกิดผล

ตัวชี้วัด

7.2.3 ผลการดําเนินการดานโครงการประชารัฐ

ตัวชี้วัดที่แสดงการบรรลุผลหรือความสําเร็จของการดําเนินการดานโครงการประชารัฐ เชน ยอดการจําหนายสินคาภายใตโครงการประชารัฐ

ตัวชี้วัด



หนา 7.2/6

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบริการของ ยศ .ทร. ขอ 7.2.1ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย *

ขอ (1) รอยละของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา/ฝกอบรม ที่มีผลประเมินความพึงพอใจจากหนวยรับบรรจ/ุหนวยตนสังกัดอยูในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูประเมินทั้งหมด

งป.60 งป.61 งป.62

รวมทุกหลักสูตร 93.60 95.68 95.68

หลักสูตร งป.60 งป.61 งป.62

-หลักสูตร นรจ.รร.ชุมพลฯ 89.44 90.91 90.49

-หลักสูตร วทร. 100.00 #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร สธ.ทร. #DIV/0! #DIV/0! 85.37

-หลักสูตร อส. #DIV/0! 93.33 100.00

-หลักสูตร นว. 100.00 #DIV/0! 100.00

-หลักสูตร กล. #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร ทป. 100.00 #DIV/0! 95.83

-หลักสูตร พวช. #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

-หลักสูตร พจน. 100.00 98.53 98.52

-หลักสูตร นพจ. 97.52 96.61 97.26

-หลักสูตร กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 100.00 100.00 100.00

-หลักสูตรภาษาของ ศภษ.ฯ 44.44 83.33 100.00

รวม 93.60 95.68 95.68
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ปการศึกษา/ปงบประมาณ 

ผลประเมินความพงึพอใจของหนวยรับรรจุ/หนวยตนสังกัด (รวมทุกหลักสูตร) 
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หลักสูตร 

ผลประเมินความพงึพอใจของหนวยรับรรจุ/หนวยตนสังกัด (ในแตละหลักสูตร) 

งป.60 งป.61 งป.62 



หนา 7.2/7

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบริการของ ยศ .ทร. ขอ 7.2.1 ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย *

ขอ (2) รอยละของจํานวนผูเรียน/ผูเขารับการฝกอบรม ที่มีผลประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูประเมินทั้งหมด

ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอน งป.60 งป.61 งป.62

รวมทุกหลักสูตร 91.91 94.00 93.65

หลักสูตร งป.60 งป.61 งป.62

-หลักสูตร นรจ.รร.ชุมพลฯ 100.00 100.00 100.00

-หลักสูตร วทร. #DIV/0! 92.00 90.74

-หลักสูตร สธ.ทร. 61.79 45.08 84.68

-หลักสูตร อส. 40.00 61.54 14.71

-หลักสูตร นว. 86.67 80.00 86.67

-หลักสูตร กล. 80.00 #DIV/0! 84.00

-หลักสูตร ทป. 82.14 80.95 85.11

-หลักสูตร พวช. 80.00 83.33 86.96

-หลักสูตร พจน. 93.26 97.29 96.91

-หลักสูตร นพจ. 93.60 98.13 95.30

-หลักสูตร กห.พลเรือน ต่ํากวาชั้นสัญญาบัตร 100.00 100.00 100.00

-หลักสูตรภาษาของ ศภษ.ฯ 98.98 100.00 98.05

รวม 91.91 94.00 93.65
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ปงบประมาณ 

ผลประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน (ภาพรวมทุกหลักสูตร) 
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หลักสูตรพัฒนากําลังพลของ ทร. 

ผลประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอน (จําแนกตามหลักสูตร) 
 

งป.60 

งป.61 

งป.62 



หนา 7.2/8

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบริการของ ยศ .ทร. ขอ 7.2.1 ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย *

 ขอ (3) รอยละของจํานวนผูรับบริการที่มีผลประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการหลักดานอื่น ๆ ในระดับดีขึ้นไป ตอจํานวนผูประเมินทั้งหมด

ความพึงพอใจตอการบริการหลักดานอื่นๆ งป.60 งป.61 งป.62 งป.63

-ดานการประวัติศาสตร 98.71 98.48 99.04 #REF!
-ดานการบริการเครื่องชวยการศึกษา 100.00 100.00 100.00

-ดานการอนุศาสนาจารย 96.00 94.00 87.50

-ดานการศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตร 100.00 100.00 100.00

-ดานการประกันคุณภาพการศึกษา #DIV/0! #DIV/0! 100.00

รวม 97.12 95.29 91.81
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ประเภทของบริการหลักดานอื่นๆ  
 

ผลประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการบริการหลักดานอ่ืน ๆ 

งป.60 

งป.61 

งป.62 

งป.63 



หนา 7.2/9

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบริการของ ยศ .ทร. ขอ 7.2.2  ผลของความผูกพันและการใหความรวมมือ*

ขอ (4) รอยละของจํานวนผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียที่เขารวมกิจกรรมสรางความรวมมือ ตอจํานวนผูเขารวมกิจกรรมตามแผนที่กําหนดทั้งหมด

ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียที่รวมกิจกรรมสรางความรวมมือ งป.60 งป.61 งป.62

-กิจกรรมประชุมวิชาการของ ฝวก.ฯ 83.00 #DIV/0! 89.00

-กิจกรรมการจัดนิทรรศการ KM 94.15 82.14 133.01

-กิจกรรมแนะแนวการศึกษาของ กศษ.ฯ 98.20 100.00 100.00

-กิจกรรมเดินวิ่งการกุศล #DIV/0! 106.67 103.33

รวมทุกกิจกรรม 95.02 102.31 103.08
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-กิจกรรมประชุมวิชาการของ ฝวก.ฯ -กิจกรรมการจัดนิทรรศการ KM -กิจกรรมแนะแนวการศึกษาของ กศษ.ฯ -กิจกรรมเดินวิ่งการกุศล รวมทุกกิจกรรม 
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ประเภทของกิจกรรมสรางความรวมมือ 

การเขารวมกิจกรรมความรวมมือของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 

งป.60 

งป.61 

งป.62 



หนา 7.2/10

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบริการของ ยศ .ทร. ขอ 7.2.2 ผลของความผูกพันและการใหความรวมมือ*

ขอ (5) รอยละของจํานวน นศ./นทน.มิตรประเทศ หรือจากหนวยงานภายนอกที่เขารวมกิจกรรมสรางความรวมมือ ตอจํานวน นศ./นทน.มิตรประเทศหรือจากหนวยงานภายนอกทั้งหมด

นศ./นทน.จากมิตรประเทศ/หนวยงานภายนอกที่เขารวมกิจกรรมฯ งป.60 งป.61 งป.62

-นักศึกษา วทร. 100 100 100

-นทน.รร.สธ.ทร. 100 100 100

รวม 100 100 100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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หลักสูตร 

การเขารวมกิจกรรมความรวมมือของ นศ./นทน.จากมิตรประเทศ/หนวยงานภายนอก 

-นักศึกษา วทร. 

-นทน.รร.สธ.ทร. 

รวม 



หนา 7.3/1

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) จํานวนผลงาน/บทความ/งานวิจัย/นวัตกรรมของคร/ูอาจารย/นักวิจัย ≥ 12 30 เรื่อง 20 เรื่อง 66 เรื่อง +

-ผลงานของอาจารย ฝวก.ฯ 13 เรื่อง 1 เรื่อง 19 เรื่อง

-ผลงานของนักวิจัย ศยร.ฯ 11 เรื่อง 10 เรื่อง 9 เรื่อง

-ผลงานของครู รร.ชุมพลฯ 6 เรื่อง 9 เรื่อง 37 เรื่อง

-ผลงานของอาจารย ศภษ.ฯ เรื่อง เรื่อง 1 เรื่อง

7.3.1* จํานวนนวัตกรรมตอบุคลากร* (หนวยปฏิบัติ : ฝวก.ฯ, ศยร.ฯ, รร.ชุมพลฯ, ศภษ.ฯ)

ตัวชี้วัดของการพัฒนานวัตกรรมที่เกิดจากบุคลากรของสวนราชการ

ตัวชี้วัด

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.3 การบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากร (หนวยเจาภาพหลัก : หมวด 5/กธก.ฯ)

เปนการวัดความสําเร็จของการดําเนินการดานการบริหารบุคคล การพัฒนา และการสรางการมีสวนรวมของบุคลากรของสวนราชการ เพื่อใหมีสมรรถนะสูง



หนา 7.3/2

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(2) รอยละของจํานวนบุคลากรหลักที่ไดรับการอบรม/พัฒนาตรงตามหนาที่ ≥ 50 221 210 95.02 213 206 96.71 219 196 89.50 -

ตอจํานวนบุคลากรหลักทั้งหมด

-ครู รร.ชุมพลฯ 125 121 96.80 119 117 98.32 122 122 100

-อาจารย ฝวก.ฯ 37 37 100 39 39 100 35 35 100

-อาจารย ศภษ.ฯ 9 8 88.89 12 11 91.67 12 11 91.67

-นักวิจัย ศยร.ฯ 4 4 100 3 3 100 4 4 100

-อนุศาสนาจารย 8 2 25.00 8 4 50 8 4 50

-ขาราชการสายประวัติศาสตร 23 23 100 19 19 100 25 7 28

-ขาราชการ กปภ.ฯ 15 15 100 13 13 100 13 13 100

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(3) รอยละของจํานวนบุคลากรของ ยศ.ทร.ที่สอบเลื่อนฐานะได ตอจํานวน ≥ 10 67 7 10.45 79 21 26.58 63 16 25.40 -

บุคลากรของ ยศ.ทร.ที่เขาสอบทั้งหมด

7.3.3 ความกาวหนาและการกาวขึ้นสูตําแหนงตามแผน (หนวยปฏิบัติ : ทุกหนวย)

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงความกาวหนาของบุคลากรและความกาวขึ้นสูตําแหนงตามแผน

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.3.2* การเรียนรูและผลการพัฒนา* (หนวยปฏิบัติ : ฝวก.ฯ, ศยร.ฯ, รร.ชุมพลฯ, ศภษ.ฯ, กปศ.ฯ, กอศ.ฯ, กปภ.ฯ)

ตัวชี้วัดของการเรียนรูและผลการพัฒนาบุคลากรของสวนราชการ



หนา 7.3/3

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(4) จํานวนกิจกรรมที่มีบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับเครือขายภายนอกในระดับ ≥ 5 3 กิจกรรม 3 กิจกรรม 6 กิจกรรม +

ชาติ/นานาชาติ จกรรม

-จํานวนบุคลากรของ ฝวก.ฯ กิจกรรม กิจกรรม กิจกรรม

-จํานวนบุคลากรของ ศยร.ฯ 3 กิจกรรม 3 กิจกรรม 3 กิจกรรม

-จํานวนบุคลากรของหนวยอื่นๆ ใน ยศ.ทร. กิจกรรม กิจกรรม 3 กิจกรรม

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(5) รอยละของจํานวนบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมจิตอาสา ตอจํานวนบุคลากร ≥ 20 1,643 25 1.52 1,639 225 13.73 1,836 301 16.39 +

ทั้งหมด

-พื้นที่ ยศ.ทร. 1,643 25 1.52 1,639 225 13.73 1,639 196 11.96

-พื้นที่ รร.ชุมพลฯ 197 105 53.30

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.3.5 จํานวนบุคลากรที่อาสาสมัครในโครงการที่ตอบสนองนโยบายหนวยงาน (หนวยปฏิบัติ : นกร.ฯ, รร.ชุมพลฯ)

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงบุคลากรของสวนราชการไปเปนอาสาสมัครในโครงการที่ตอบสนองนโยบายหนวยงาน

7.3.4 จํานวนบุคลากรที่ไดรับการแตงตั้งใหไปรวมในภาคีเครือขายภายนอกทั้งระดับชาติและนานาชาติ (หนวยปฏิบัติ : ฝวก.ฯ, ศยร.ฯ, หนวยอื่น ๆ (ถามี))

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงบุคลากรของสวนราชการที่ไดรับการแตงตั้งใหไปรวมในภาคีเครือขายภายนอกทั้งระดับชาติและนานาชาติ



หนา 7.3/4

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.3.1 จํานวนนวัตกรรมตอบุคลากร *

ขอ (1) จํานวนผลงาน/บทความ/งานวิจัย/นวัตกรรมของคร/ูอาจารย/นักวิจัย 

จํานวนผลงานฯ งป.60 งป.61 งป.62

-ผลงานของอาจารย ฝวก.ฯ 13 1 19

-ผลงานของนักวิจัย ศยร.ฯ 11 10 9

-ผลงานของครู รร.ชุมพลฯ 6 9 37

-ผลงานของอาจารย ศภษ.ฯ 0 0 1

รวมทั้งหมด 30.00 20.00 66.00
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จํา
นว

นผ
ลง

าน
ฯ 

สังกัดหนวย 
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งป.62 



หนา 7.3/5

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.3.2 ความกาวหนาและการกาวขึ้นสูตําแหนงตามแผน *

ขอ (2) รอยละของจํานวนบุคลากรหลักที่ไดรับการอบรม/พัฒนาตรงตามหนาที่ ตอจํานวนบุคลากรหลักทั้งหมด

จํานวนบุคลากรหลักที่ไดรับการพัฒนา งป.60 งป.61 งป.62

-ครู รร.ชุมพลฯ 96.8 98.3193 100

-อาจารย ฝวก.ฯ 100 100 100

-อาจารย ศภษ.ฯ 88.8889 91.6667 91.667

-นักวิจัย ศยร.ฯ 100 100 100

-อนุศาสนาจารย 25 50 50

-ขาราชการสายประวัติศาสตร 100 100 28

-ขาราชการ กปภ.ฯ 100 100 100

รวม 95.0226 13.7279 89.498
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จํานวนบุคลากรหลักท่ีไดรับการอบรม/พัฒนาตรงตามหนาท่ี 

งป.60 

งป.61 

งป.62 



หนา 7.3/6

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.3.2 ความกาวหนาและการกาวขึ้นสูตําแหนงตามแผน

ขอ (3) รอยละของจํานวนบุคลากรของ ยศ.ทร.ที่สอบเลื่อนฐานะได ตอจํานวนบุคลากรของ ยศ.ทร.ที่เขาสอบทั้งหมด

งป.60 งป.61 งป.62

รอยละของจํานวนบุคลากรของ ยศ.ทร.ที่สอบเลื่อนฐานะได 10.4478 26.5823 25.397
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ปงบประมาณ 

รอยละของจํานวนบุคลากรของ ยศ.ทร.ท่ีสอบเลื่อนฐานะได  



หนา 7.3/7

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.3.4 จํานวนบุคลากรที่ไดรับการแตงตั้งใหไปรวมในภาคีเครือขายภายนอก

ขอ (4) จํานวนกิจกรรมที่มีบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับเครือขายภายนอกในระดับชาติ/นานาชาติ

จํานวนกิจกรรมที่มีบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับเครือขายภายนอกในระดับ งป.60 งป.61 งป.62

จํานวนกิจกรรมที่มีบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับเครือขายภายนอก 3 3 6
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3 3 

6 

จํา
นว

นก
ิจก

รร
มท

ี่มีบ
ุคล

าก
รเ

ขา
รว

มก
ับเ

ครื
อข

าย
ภา

ยน
อก

ฯ 

กิจกรรมของหนวย 

จํานวนกิจกรรมท่ีมีบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับเครือขายภายนอกฯ 
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หนา 7.3/8

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ.ทร. ขอ 7.3.5 จํานวนบุคลากรที่อาสาสมัครในโครงการที่ตอบสนองนโยบายหนวยงาน

ขอ (5) รอยละของจํานวนบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมจิตอาสา ตอจํานวนบุคลากรทั้งหมด

รอยละของจํานวนบุคลากรที่เขารวมกิจกรรมจิตอาสา งป.60 งป.61 งป.62

-พื้นที่ ยศ.ทร. 1.52 13.73 11.96

-พื้นที่ รร.ชุมพลฯ 0.00 0.00 53.30

รวม 1.52 13.73 16.39
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ปงบประมาณ 

รอยละของจํานวนบุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมจิตอาสา 

-พื้นท่ี ยศ.ทร. -พื้นท่ี รร.ชุมพลฯ รวม 



หนา 7.4/1

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) จํานวนรางวัลที่ไดรับการยกยองจากหนวยงานภายนอก ≥ 1 รางวัล รางวัล รางวัล

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(2) รอยละของจํานวนหนวยที่จัดทํา Best practice ตอจํานวนหนวย ≥ 80 20 20 100 20 20 100 19 19 100 +

ใน ยศ.ทร.ทั้งหมด

(3) จํานวนองคกร/หนวยงานภายนอกที่เขารวมกิจกรรมหรือศึกษาดูงาน/ ≥ 3 3 หนวย 3 หนวย 2 หนวย -

แลกเปลี่ยนการเรียนรู

จํานวนรางวัลที่ไดรับจากภายนอก* (หนวยปฏิบัติ : ทุกหนวย)

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงสําเร็จของการเปนตนแบบของสวนราชการที่ไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอกที่แสดงถึงความสําเร็จในการปรับปรุงกระบวนการ

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.4.2* จํานวน Best practice*  (หนวยปฏิบัติ : KM, ทุกหนวย)

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงสําเร็จของการเปนตนแบบของสวนราชการที่เปน Best practice

7.4 การบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการเปนตนแบบ (หนวยเจาภาพ : หมวด 1/กศษ.ฯ)

วางใหมทั้งขอ 7.4 เปนการวัดความสําเร็จของการดําเนินการบรรลุเปาหมายดานการเปนแบบอยางที่ดีหรือการเปนตนแบบของผูบริหารและบุคลากรของสวนราชการ

7.4.1*



หนา 7.4/2

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(4) จํานวนผลงาน/Best practice ที่สงเขาประกวดและไดรับรางวัลจาก ≥ 1 รางวัล รางวัล รางวัล
กรม/กระทรวง

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(5) จํานวนบุคลากรที่ไดรับรางวัล/การยกยองจากหนวยงานภายนอก ≥ 1 คน คน คน

7.4.5 จํานวนบุคลากรที่ไดรับการยกยองจากภายนอก (หนวยปฏิบัติ : ทุกหนวย)
ตัวชี้วัดที่แสดงถึงสําเร็จของการเปนตนแบบของสวนราชการ โดยมีบุคลากรของตนเองไดรับการยกยองจากภายนอก

7.4.4 การจัดอันดับในระดับนานาชาติ

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงสําเร็จของการแขงขัน โดยไดรับการจัดอันดับในระดับนานาชาติ

7.4.3 จํานวนรางวัลที่ไดรับจากหนวยงานระดับกรม/ระดับกระทรวง (หนวยปฏิบัติ : KM)

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงสําเร็จของการเปนตนแบบของสวนราชการ ไดแก 

- รางวัลระดับกรม เปนรางวัลที่สวนราชการระดับกรมมอบใหหนวยงานยอยในสังกัด 

- รางวัลระดับกระทรวง เปนรางวัลที่มอบใหกับสวนราชการระดับกรมในสังกัด

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)



หนา 7.4/3

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.4.2 จํานวน Best practice*

ขอ (2) รอยละของจํานวนหนวยที่จัดทํา Best practice ตอจํานวนหนวยใน ยศ.ทร.ทั้งหมด

งป.60 งป.61 งป.62

รอยละของจํานวนหนวยที่จัดทํา Best practice 100 100 100
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ปงบประมาณ 

รอยละของจํานวนหนวยท่ีจัดทํา Best practiceฯ 



กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.4.2 จํานวน Best practice* หนา 7.4/4

ขอ (3) จํานวนองคกร/หนวยงานภายนอกที่เขารวมกิจกรรมหรือศึกษาดูงาน/แลกเปลี่ยนการเรียนรู 

งป.60 งป.61 งป.62

 จํานวนองคกร/หนวยงานภายนอกที่เขารวมกิจกรรมหรือศึกษาดูงาน/ 3 3 2
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ปงบประมาณ 

 จํานวนองคกร/หนวยงานภายนอกท่ีเขารวมกิจกรรมหรือศึกษาดูงาน/แลกเปลี่ยนการเรียนรู  



หนา 7.5/1

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) รอยละของจํานวนหนวยงานภายนอกที่ใหความรวมมือในการจัดประชุม ≥ 90 5 5 100 4 4 100 2 2 100 +

วิชาการ ตอจํานวนหนวยงานที่ประสานขอรับการสนับสนุนทั้งหมด

(2) รอยละของจํานวนสถานศึกษาภายนอกที่ใหความรวมมือในการจัด ≥ 90 10 10 100 10 10 100 18 18 100 +

กิจกรรมแนะแนวการศึกษา ตอจํานวนสถานศึกษาภายนอก

ตามแผนที่กําหนด

คา แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.5.2 ตัววัดผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานเศรษฐกิจ

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานเศรษฐกิจ

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน

7.5 การบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข และสิ่งแวดลอม  (หนวยเจาภาพหลัก : หมวด P/กศษ.ฯ)

เปนการวัดความสําเร็จของการดําเนินการในดานตางๆ ที่นอกจากจะบรรลุเปาหมายของการดําเนินการแลวยังสงผลกระทบตอการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข

 และสิ่งแวดลอม ของพื้นที่และประเทศ

7.5.1* การบรรลุผลของตัววัดรวม* (กระบวนการที่ดําเนินการขามหลายหนวยงาน) (หนวยปฏิบัติ : วทร.ฯ, รร.สธ.ทร.ฯ, ฝวก.ฯ, กศษ.ฯ, นกร.ฯ, รร.ชุมพลฯ)

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธการบรรลุผลของตัววัดรวม ในการมีกระบวนการที่ดําเนินการขามหลายหนวยงานของสวนราชการ (Area base)



หนา 7.5/2

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(3) จํานวนกิจกรรมที่ลดผลกระทบตอดานสังคม ≥ 2 13 กิจกรรม 13 กิจกรรม 6 กิจกรรม -

-พื้นที่ ยศ.ทร. 7 กิจกรรม 4 กิจกรรม 2 กิจกรรม

-พื้นที่ รร.ชุมพลฯ 6 กิจกรรม 9 กิจกรรม 4 กิจกรรม

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

ตัววัดผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสังคม  

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสังคม

7.5.5 ตัววัดผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสิ่งแวดลอม

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสิ่งแวดลอม

7.5.4

ตัวชี้วัด

ตัววัดผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสาธารณสุข 

ตัวชี้วัดที่สะทอนถึงผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสาธารณสุข

7.5.3

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด



หนา 7.5/3

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.5.1 การบรรลุผลของตัววัดรวม*

ขอ (1) รอยละของจํานวนหนวยงานภายนอกที่ใหความรวมมือในการจัดประชุมวิชาการ ตอจํานวนหนวยงานที่ประสานขอรับการสนับสนุนทั้งหมด

งป.60 งป.61 งป.62

รอยละของจํานวนหนวยงานภายนอกที่ใหความรวมมือในการจัดประชุมวิชา 100 100 100
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ปงบประมาณ 

ขอ (1) รอยละของจํานวนหนวยงานภายนอกท่ีใหความรวมมือในการจัดประชุมวิชาการฯ 



หนา 7.5/4

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.5.1 การบรรลุผลของตัววัดรวม*

ขอ (2) รอยละของจํานวนสถานศึกษาภายนอกที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมแนะแนวการศึกษา ตอจํานวนสถานศึกษาภายนอกจามแผนที่กําหนด

งป.60 งป.61 งป.62

รอยละของจํานวนสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมแนะแนวการศึ 100 100 100
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ปงบประมาณ 

ขอ (2) รอยละของจํานวนสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมแนะแนวการศึกษาฯ 



หนา 7.5/5

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการพัฒนาบุคลากรของ ยศ .ทร. ขอ 7.5.2 ตัววัดผลกระทบจากการดําเนินการที่มีตอดานสังคม

ขอ (3) จํานวนกิจกรรมที่ลดผลกระทบตอดานสังคม

จํานวนกิจกรรมที่ลดผลกระทบตอดานสังคม งป.60 งป.61 งป.62

-พื้นที่ ยศ.ทร. 7 4 2

-พื้นที่ รร.ชุมพลฯ 6 9 4

รวม 13 13 6

0

2

4

6

8

10

12

14

งป.60 งป.61 งป.62 

จํา
นว

นกิ
จก

รร
ม 

ปงบประมาณ 

ขอ (3) จํานวนกิจกรรมท่ีลดผลกระทบตอดานสังคม 

-พ้ืนท่ี ยศ.ทร. 

-พ้ืนท่ี รร.ชุมพลฯ 

รวม 



หนา 7.6/1

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(1) จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการลดตนทุนการทํางาน ≥ 3 กระบวนการ กระบวนการ 7 กระบวนการ

(2) จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล ≥ 3 กระบวนการ กระบวนการ 30 กระบวนการ

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม

หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(3) จํานวนนวัตกรรมที่เกิดจากการปรับปรุงกระบวนการ ≥ 3 นวัตกรรม นวัตกรรม 7 นวัตกรรม

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.6.2 จํานวนนวัตกรรมของการปรับปรุงกระบวนการ  (หนวยปฏิบัติ : KM)
ตัวชี้วัดของนวัตกรรมการปรับปรุงกระบวนการ

การลดตนทุน* (ทั้งในระดับกระบวนการที่เกิดจากการปรับปรุงงาน และการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช) (หนวยปฏิบัติ : มว.6, KM)
ตัวชี้วัดของการลดตนทุนทั้งในระดับกระบวนการอันเกิดจากการปรับปรุงงาน และการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพื่อลดตนทุนในการทํางาน

7.6 การบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ  (หนวยเจาภาพหลัก : หมวด 6/กปภ.ฯ)

เปนการวัดความสําเร็จของการดําเนินการบรรลุเปาหมายดานการบริหารจัดการเพื่อการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ 

7.6.1*

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด



หนา 7.6/2

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(4) จํานวนหนวยที่มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล ≥ 5 กระบวนการ กระบวนการ 8 กระบวนการ

มาใชใหเกิดประโยชน

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

(5) จํานวนครั้งในการจัดอบรมหรือฝกซอมแผนบริหารความตอเนื่อง ≥ 1 2 ครั้ง 0 ครั้ง 1 ครั้ง +

ในสภาวะวิกฤติ หรือแผนเผชิญเหตุ

คา ผลลัพธการดําเนินการ แนว

เปา งป.60 งป.61 งป.62 โนม
หมาย ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ ทั้งหมด ทําได รอยละ +/-

งป.63

ไมมี

แบบรายงานผลลัพธการดําเนินการในหมวด 7 ของ ยศ.ทร. ตามเกณฑในคูมือการประเมินสถานะของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

7.6.3* ผลการปรับปรุงจากการใชดิจิทัลเทคโนโลยี* (หนวยปฏิบัติ : มว.6)

ตัวชี้วัดผลลัพธของการปรับปรุงกระบวนการ และการบริการจากการใชดิจิทัลเทคโนโลยี ทั้งทางตรงและทางออม

ตัวชี้วัด

7.6.5 นวัตกรรมการปรับปรุงดานนโยบาย กฏระเบียบ และกฎหมาย

ตัวชี้วัดของนวัตกรรมการปรับปรุงดานนโยบาย กฎระเบียบ และกฎหมาย

ตัวชี้วัด

7.6.4 ประสิทธิผลของการบรรเทาผลกระทบดานภัยพิบัติตาง ๆ (หนวยปฏิบัติ : คณก.บริหารความตอเนื่องฯ)
ตัวชี้วัดที่แสดงถึงประสิทธิผลของการบรรเทาผลกระทบดานภัยพิบัติตาง ๆ

ตัวชี้วัด



หนา 7.6/3

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ  ขอ 7.6.1 การลดตนทุน*

ขอ (1) จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการลดตนทุนการทํางาน

ขอ (2) จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

งป.60 งป.61 งป.62

 จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการลดตนทุนการทํางาน 0 0 7

จํานวนกระบวนการที่มีการปรับปรุงการทํางาน โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 0 0 30
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ปงบประมาณ 

จํานวนกระบวนการท่ีมีการปรับปรุงการทํางาน 

 จํานวนกระบวนการท่ีมีการปรับปรุงการทํางาน โดยการลดตนทุนการทํางาน  จํานวนกระบวนการท่ีมีการปรับปรุงการทํางาน โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 



หนา 7.6/4

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ

ขอ 7.6.2 จํานวนนวัตกรรมของการปรับปรุงกระบวนการ

ขอ (3) จํานวนนวัตกรรมที่เกิดจากการปรับปรุงกระบวนการทํางาน

งป.60 งป.61 งป.62

จํานวนนวัตกรรมของการปรับปรุงกระบวนการ 0 0 8
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ปงบประมาณ 

ขอ (3) จํานวนนวัตกรรมของการปรับปรุงกระบวนการ 



หนา 7.6/5

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ

ขอ 7.6.3  ผลการปรับปรุงจากการใชดิจิทัลเทคโนโลยี

ขอ (4) จํานวนหนวยที่มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชใหเกิดประโยชน

งป.60 งป.61 งป.62

จํานวนหนวยที่มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 0 0 8
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ปงบประมาณ 

ขอ (4) จํานวนหนวยท่ีมีการปรับปรุงกระบวนการทํางานโดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 



หนา 7.6/6

กราฟแสดงผลลัพธตัวชี้วัดดานการบรรลุผลลัพธตามตัวชี้วัดดานการลดตนทุน การสรางนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ

ขอ 7.6.4 ประสิทธิผลของการบรรเทาผลกระทบดานภัยพิบัติตาง ๆ

ขอ (5) จํานวนครั้งในการจัดอบรมหรือฝกซอมแผนบริหารความตอเนื่องในสภาวะวิกฤติ หรือแผนเผชิญเหตุ

งป.60 งป.61 งป.62

จํานวนครั้งในการจัดอบรมหรือฝกซอมแผนบริหารความตอเนื่องในสภาวะวิกฤติ หรื 2 0 1

0
0.2
0.4
0.6
0.8

1
1.2
1.4
1.6
1.8

2

งป.60 งป.61 งป.62 

จํา
นว

นค
รั้ง

จัด
อบ

รม
/ฝ

กซ
อม

 

ปงบประมาณ 

ขอ (5) จํานวนคร้ังในการจัดอบรมหรือฝกซอมแผนบริหารความตอเนื่องในสภาวะวิกฤติ หรือแผนเผชิญเหตุ 

                     ตรวจถูกตอง 
      
น.อ.หญิง 
 

                 (ชมภู  พัฒนพงษ) 
       เลขานุการคณะทํางานยอยหมวด 7ฯ 
                     20  พ.ค.63 
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